
ÍTEM DESCRIPCIÓN DEL BIEN ( Según especificaciones técnicas)
UNIDAD DE 

MEDIDA
CANTIDAD

1 Servicio integral de Mesa de servicios Valor Global 24 $ 161.485.460 $ 30.682.237 $ 192.167.698 $ 192.167.698 $ 4.612.024.741
1.1 Gerente de Proyecto Persona 1 $ 32.943.034 $ 6.259.176 $ 39.202.210 $ 39.202.210 $ 940.853.047
1.2 Coordinador de Agentes de Mesa Persona 1 $ 22.349.588 $ 4.246.422 $ 26.596.009 $ 26.596.009 $ 638.304.224
1.3 Coordinador Técnicos de Soporte en Sitio Nacional Persona 2 $ 29.274.084 $ 5.562.076 $ 34.836.160 $ 69.672.320 $ 1.672.135.690
1.4 Agente de mesa Persona 40 $ 7.337.899 $ 1.394.201 $ 8.732.100 $ 349.284.007 $ 8.382.816.169
1.5 Personal técnico y operación en sitio Persona 158 $ 4.586.187 $ 871.376 $ 5.457.563 $ 862.294.892 $ 20.695.077.418
1.6 Administrador de Actualización de Equipos TI Persona 1 $ 22.013.698 $ 4.182.603 $ 26.196.301 $ 26.196.301 $ 628.711.213
1.7 Gestor de Incidentes y Solicitudes de Servicio Persona 1 $ 10.273.059 $ 1.951.881 $ 12.224.940 $ 12.224.940 $ 293.398.566
1.8 Gestor de Problemas Persona 1 $ 10.273.059 $ 1.951.881 $ 12.224.940 $ 12.224.940 $ 293.398.566
1.9 Gestor de Cambios y Liberaciones Persona 1 $ 10.273.059 $ 1.951.881 $ 12.224.940 $ 12.224.940 $ 293.398.566

1.10 Gestor de Activos y Configuración (CMDB) Persona 1 $ 10.273.059 $ 1.951.881 $ 12.224.940 $ 12.224.940 $ 293.398.566
1.11 Gestor de Conocimiento y Mejora Continua Persona 1 $ 10.273.059 $ 1.951.881 $ 12.224.940 $ 12.224.940 $ 293.398.566
1.12 Gestor de Calidad del Servicio Persona 1 $ 10.273.059 $ 1.951.881 $ 12.224.940 $ 12.224.940 $ 293.398.566
1.13 Compnentes de la Mesa integral de Servicios Valor Global 24 $ 12.380.552 $ 2.352.305 $ 14.732.857 $ 14.732.857 $ 353.588.563

2
Implementación, Licenciamiento, Soporte y Administración De Una
Herramienta De Gestión ITSM.

Valor Global 1 $ 181.594.570 $ 34.502.968 $ 216.097.538 $ 216.097.538 $ 216.097.538

$ 1.869.593.474 $ 39.900.000.000,00

Empresa / Nombre Completo:

Representante Legal:

NIT / C.C.:

Teléfono o Celular:

COMPAÑÍA DE INGENIEROS DE SISTEMAS ASOCIADOS - COINSA SAS

JUAN CARLOS RIOS NEIRA

800143512-5

3214338373

El Decreto 1600 de 2024 en su artículo 2.1.4.3.2.1. establece: “Prevención de corrupción en la contratación pública. (…) Fortalecer los análisis de mercado para la fijación objetiva de precios. En la elaboración del análisis de mercado para fijar los precios, deberán realizarse estudios públicos y abiertos, que 

TOTAL 

NECESIDAD

VALOR UNITARIO 
MENSUAL SIN IVA

IVA UNITARIO 
MENSUAL

VALOR UNITARIO MENSUAL 
INCLUIDO IVA

VALOR TOTAL MENSUAL  
INCLUIDO IVA

PERSONA JURÍDICA

PERSONA NATURAL 

Marque con una X la opción que corresponda

El Decreto 1600 de 2024 en el artículo 2.1.4.3.2.1. establece: “Prevención de corrupción en la contratación pública. (…) Fortalecer los análisis de mercado para la fijación objetiva de precios. En la elaboración del análisis de mercado para fijar los precios, deberán realizarse estudios públicos y abiertos, que 

IMPORTANTE: 2.  El valor cotizado para el personal mínimo requerido deberá incluir todos los costos laborales, legales, administrativos, directos e indirectos asociados a su vinculación y a la ejecución contractual, los cuales serán responsabilidad exclusiva del contratista y no generarán pagos adicionales 

1) No modificar ninguna especificación descrita en la necesidad.

FIRMA DIGITAL

Validez de Oferta económica 90 días:

¿Cumple con lo solicitado en le Ficha Técnica?

JUAN_RIOS@COINSALT.COM

29 DE SEPTIEMBRE DE 2026

SI __X_  NO_____

SI __X_  NO_____

E-mail: 

Fecha de Oferta:

Nota:

PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE MESA DE SERVICIOS Y SOPORTE TÉCNICO.

ANEXO 4. FORMATO DE OFERTA ECONÓMICA 

VALOR TOTAL POR 24 MESES

INDIQUE MARCA 

INDIQUE REFERENCIA

IMPORTANTE: 1. El proponente en la estructuración de su oferta económica deberá presentar máximo DOS (2) decimales, con el fin de no afectar el cálculo de variables como IVA, AYS, AIU, entre otros.
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